
Company profile



Insurance Online S.p.A. è una socie-
tà di software focalizzata sulla pro-
gettazione e sviluppo di prodotti 
e servizi ICT orientati a specifiche 
esigenze del mercato assicurativo 
e bancario. L’azienda ha la sua sede 
principale a Pisa e dispone di altre 
due sedi una a Firenze e l’altra a Mi-
lano.

La competenza e l’esperienza plu-
riennale del proprio personale nel-
le aree presidiate, consentono ad 
Insurance Online non solo di offrire 
proprie soluzioni applicative, ma 
di proporsi ai clienti come partner 
affidabile nell’ambito delle attività 
progettuali, della consulenza fun-
zionale ed operativa, dell’applica-
tion maintenance.

Chi siamo

Le nostre soluzioni applicative, la 
nostra formazione, il nostro inte-
resse sono concentrati sul raggiun-
gimento della leadership nella pro-
posizione di soluzioni innovative, 
in termini di prodotti e servizi, che 
facilitino i processi di configurazio-
ne, fruibilità ed analisi del business.

La vision



Il gruppo

Capacità di inglobare il concetto 
di cambiamento non come evento 
straordinario, ma come fattore 
principale delle scelte tecniche 
e progettuali su cui far leva per 
competere.

Innovazione

Da perseguire e mantenere inve-
stendo in ricerca e sviluppo e nella  
continua evoluzione delle compo-
nenti architetturali poste alla base 
delle nostre soluzioni tecnologiche.

Vantaggio tecnologico

Competenza

Capacità di comprendere gli scenari 
sui quali avviene lo  sviluppo del 
business, efficienza nell’offerta di  
servizi e soluzioni a valore aggiunto, 
leva con cui promuovere  la crescita 
del proprio personale.

Il sistema dei valori

Fiducia

Da trasmettere ai nostri clienti 
garantendo loro la solidità e la 
continuità dei nostri servizi, la 
valorizzazione della crescita delle 
competenze interne, la costruzione 
di relazioni che durano nel tempo.

Insurance Online è un’azienda del 
Gruppo TD, un gruppo con oltre 
30 anni di storia nel mondo ICT 
che opera in ambito nazionale ed 
internazionale potendo contare su 
oltre 500 collaboratori specializzati.
L’azienda, forte della sua esperien-
za nel mondo finance, mette a di-
sposizione dei suoi Clienti anche il 
know-how e le capacità del Gruppo 
ampliando la sua offerta con servizi 
e soluzioni customizzate volte alla 
piena soddisfazione del Cliente.



Assicurazioni

Partendo dal proprio core business 
incentrato sulle competenze e sulle 
soluzioni specifiche dei processi di 
distribuzione di Bancassicurazione, 
l’azienda ha saputo ampliare la propria 
offerta alle compagnie assicurative 
proponendosi con soluzioni e servizi 
innovativi capaci di rispondere al meglio 
alle esigenze di cambiamento in atto nel 
settore. 
Grazie ad una continua attenzione 
agli scenari attuali e futuri del settore 
assicurativo e ad importanti investimenti 
in Ricerca e Sviluppo, l’azienda dispone di 
una suite completa ed innovativa per la 
gestione delle problematiche di Back-end 

e Front-end assicurativo sia del ramo Vita 
che del ramo Danni.
La suite si compone di applicativi 
caratterizzati da una forte componente 
di configurabilità ed integrabilità e si 
basa sulla logica di un modello condiviso 
multi connesso. Il valore di un tale 
modello risiede nel fatto che riduce gli 
investimenti necessari per dar vita a 
forme di collaborazione fra le compagnie 
ed i canali di distribuzione.
Abbiamo mantenuto per tale suite il nome 
di EXAMPLE, nome che ha caratterizzato 
negli anni iniziali della nostra attività la 
leadership di prodotto nell’ambito della 
Bancassicurazione. 

FOCUS SULL’OFFERTA



Banche

Business Intelligence

•

•

•

• 

La separazione netta dello strato di pre-
sentation dalla logica di business e dalle 
procedure di accesso ai dati

L’implementazione di strumenti di con-
figurazione fruibili anche da personale 
non tecnico

Una notevole facilità d’interfacciamento 
dei sistemi informatici aziendali

L’uniformità del protocollo di scambio 
informativo tra componenti architetturali 
diversi ha consentito alla divisione 
di sviluppare e proporre al mercato 
Finance soluzioni basate sulla stessa 
piattaforma architetturale ma finalizzate 
alla configurazione e generazione 
di applicazioni su aree di business 
completamente diverse, quali quella 
dei microincassi e della proposizione di 
prodotti/servizi di terze parti. 

La volontà di competere per mezzo della leva costituita dal vantaggio tecnologico ha fatto 
acquisire allo stesso il carattere di valore aziendale. Presidiamo l’area tecnologica, con particolare 
attenzione alle problematiche di Business Intelligence. 
Abbiamo dato vita a una specifica Business Unit nella quale sono confluite tutte le attività di 
Ricerca e Sviluppo nonché le attività di definizione di partnership che ci consentono di integrare 
nelle nostre soluzioni prodotti e servizi che presentino le stesse caratteristiche di innovazione 
nella copertura di aree sinergiche.
Oggi l’attività derivante da questo presidio tecnologico ci consente di proporre soluzioni utili 
anche al mercato non finance.

L’azienda opera nell’area banche con 
la propria Business Unit nella quale 
sono confluite le competenze distintive 
derivanti dalla pluriennale esperienza 
maturata sui diversi componenti dei 
sistemi informativi bancari.
La divisione è leader di mercato nella 
proposizione di soluzioni in ambito 
Monetica. 
Utilizzando la piattaforma tecnologica 
EXACT per la configurazione, 
distribuzione e gestione delle carte di 
pagamento, la Business Unit ha portato 
avanti, in qualità di partner di primari 
istituti di credito, progetti innovativi 
capaci di rendere fruibili servizi 
consolidati/tradizionali secondo modelli 
innovativi di condivisione della relazione 
tra gli attori principali del business: 
processors, issuers, collocatori.
Il vantaggio tecnologico conseguito 
nella implementazione delle proprie 
architetture multicanale che garantisce:



Sede di Pisa
Via del Fischione, 19

56019 MIgliarino Pisano (Pi)

Sede di Milano
Via Timavo, 64
20100 Milano

Sede di Firenze
Via Livorno, 54/3

50142 Firenze

CONTATTI
Tel. 050.809.401 

www.insurance-online.it
marketing.insuranceonline@tdnet.it

www.tdgroup.it


